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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLÂNDIA 
  

FICHA DE COMPONENTE CURRICULAR

 

CÓDIGO:
 

COMPONENTE CURRICULAR:
SISTEMAS DE INFORMAÇÕES GERENCIAIS

UNIDADE ACADÊMICA OFERTANTE:
FACULDADE DE GESTÃO E NEGÓCIOS

SIGLA:
FAGEN

CH TOTAL TEÓRICA:
30 horas

CH TOTAL PRÁTICA:
- horas

CH TOTAL:
30 horas

 

1. OBJETIVOS

Aprender os fundamentos de Sistemas de Informação, bem como os seus principais �pos e aplicações.

 

2. EMENTA

Fundamentos dos sistemas de informação; Fundamentos de Tecnologia da informação; Tipos e aplicações
dos sistemas de informação; Segurança em Sistemas de Informação.

 

3. PROGRAMA

1. Fundamentos dos Sistemas de Informação

1.1. Conceito de sistema.

1.2. Conceito de Sistemas de Informação.

1.3. Dis�nção entre dados e informação: o processo de geração da informação.

2. Fundamentos de Tecnologia da Informação

2.1. Componentes de Hardware e So�ware.

2.2. Redes e Telecomunicação.

2.3. Gerenciamento de Bancos de Dados.

3. Tipos e Aplicação dos Sistemas de Informação

3.1. Sistemas de Apoio à Decisão.

3.2. Inteligência Ar�ficial e Sistemas Especialistas.

3.3. Sistemas de Gestão do Conhecimento.

3.4. Sistemas de ERP (Enterprise Resource Planning).

3.5. Sistemas de Informação na Gestão da Cadeia de Suprimentos.

3.6. Sistemas de CRM (Customer Rela�onship Management).

3.7. Comércio Eletrônico.

4. Segurança em Sistemas de Informação
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4.1. Crimes com o Uso dos Computadores.

4.2. Polí�ca de Segurança das Informações.

4.3. Desafios É�cos da Tecnologia da Informação.
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