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OBJETIVOS 

Introduzir a visao do papel das organiza9oes e das fun9oes da administra9ao de modo que, ao final da disciplinas, os 

estudantes sejam capazes de entender e refletir criticamente sobre as organiza9oes e o ambiente de neg6cios para saber 

desempenhar as fun9oes do administrador. 

EMENTA 

Ementa: I. Administras;ao, as organizas;oes eo trabalho do administrador. 2. As organizas;oes eo ambiente. 3. 
Tomada de decisao em Administras;ao. 4. Funs;oes de Administras;ao. 5. Tendencias contemporiineas em 
gestao. 

I DESCRI<;Ao DO PROGRAMA I 
1~----------------------------~J 

1. A administra~ao, as organiza~oes e o trabalho do administrador 
1.1 Conceitos de administras;ao e de organizas;ao 
1.2 Atividades basicas do processo de administra9ao 
1.3 As areas funcionais da organiza9ao 
1.4 Fun9oes, papeis, habilidades e competencias do administrador 
1.5 Conceitos de eficiencia, eficacia, efetividade e produtividade 
1.6 A administra9ao no contexto brasileiro 
2 As organiza~oes eo ambiente 
2.1 Parametros da as;ao gerencial 
2.2 Ambiente interno das organiza96es: estrutura, processos, tecnologia e pessoas 
2.3 Ambiente externo das organiza96es: ambiente contextual e fatores externos a organiza9ao 
2.4 Ambiente operacional das organiza9oes 
2.5 Tecnicas de analise ambiental e analise de stakeholders 
3. Tomada de decisao em Administra~ao 
3.1 Tipos de decisoes 
3.2 Etapas do processo de tomada de decisao 



3.3 Modelos e estilos de tomada de decisao 
4. Func;oes da Administrac;ao 
4.1 Planejamento e Estrategia 
4.1.1 Fundamentos de planejamento 
4.1.2 Tipos de pianos 
4.1.3 Planejamento estrategico 
4.1.4 Tendencias contempon1neas de planejamento 
4.2 Organizac;ao 
4.2.1 Fundamentos de organiza9ao 
4.2.1 Elementos do processo de organiza9ao 
4.2.2 Poder e estrutura organizacional 
4.2.3 Desenho estrutural das organiza9oes 
4.2.4 
4.2.5 Tendencias contemporaneas de organiza9ao 
4.3 Direc;ao 
4.3.1 Fundamentos de dire9ao 
4.3.2 Bases do comportamento individual nas organiza9oes 
4.3.3 Bases do comportamento em grupo nas organiza9oes 
4.3.4 Tendencias contemporaneas de dire9ao 
4.4 Controle 
4.4.1 Fundamentos de controle 
4.4.2 Tipos, sistemas e o processo de controle 
4.4.3 Instrumentos de controle do desempenho organizacional 
4.4.4 Tendencias contempon1neas do controle 
5 Tendencias contempodineas de gestao 
5.1 Caracteristicas das organiza9oes e dos administradores brasileiros 
5.2 Modelos de gestao e modelos de neg6cios 
5.3 Ferramentas e tecnicas de gestao 
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