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Analisar a gestao de produtos, servi\,:OS e marcas, bem como os principais aspectos relacionados a 
precifica\,:ao. 

I I EMENTA 
I I 

- Gestao de produtos, marcas e servi\,:OS 
- Precifica\,:ao 

PR~GRANIA 

1. Gestao de produtos 

• Caracteristicas, tipos e classifica\,:ao dos produtos 

• Design e atributos de produto 

• Diferencia\,:ao 

• Composto e linha de produtos 

• Lan\,:amento de novos produtos 

• Embalagens: fun\,:6es e componentes 

2. Servi\,:OS 

• Conceitos, caracteristicas e classifica\,:ao dos servi\,:OS 

• Decisoes de marketing e servi\,:os 

• Servi\,:OS adicionados a bens 

3. Gestao de marcas 

• Conceitos e elementos da marca 

• Brand equity 

• Produtos e marcas 
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4. Precifica~ao 

• Conceitos e elementos da gestao de pre~os 

• Analise de custo, volume e lucro 

• Concorrencia, demanda e analise do consumidor nas decisoes de pre~o 
• Decisoes de pre~os para novos produtos 
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