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I I OBJETIVOS I I 

• Possibilitar a capacitayiio para o exercicio das atividades relacionadas negocia9iio entre as 

organiza96es; 

• Tratar a pnltica da negocia9iio como uma a9iio da Teoria da Negocia9iio: ciencia que aborda 

aspectos culturais e comportamentais dos negociadores, considerando os objetivos da organizayiio e 

da cadeia de agentes economicos ao qual ela pertence, a conjuntura economica e social do momento 

e as restri96es impostas pelos competidores. 

I EMENTA 
I 

1. IntroduyiiO a negociayiiO 
2. 0 conflito e a sua estrategia 
3. Negocia9iio em compras 

PROGRAMA 

1. INTRODU<;Ao A NEGOCIA<;AO; 
1.1. Negocia9iio e sociedade 
1.2. Estrutura e processo das negocia96es 
1.3. Raziio e emo9iio nas negociar;:oes 
1.4. Estrategia nas negocia9oes 
1.5. Tatica nas negocia96es 
2. 0 CONFLITO E A SUA ESTRATEGIA 

l 
I 

2.1. A diversidade de conflitos: armadas, economicos, politicos e ideol6gicos 
2.2. Delineamento pratico dos conflitos 
2.3. A filosofia do conflito 
3. NEGOCIA<;AO EM COMPRAS 
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• 

I 
I 

3. I. Compras: Impacto nas finan<;as da Empresa 
3.2. Estrategia de aquisi<;ao para a cadeia de abastecimento 
3.3. Sele<;ao, qualifica<;ao, avalia<;ao e desenvolvimento de fornecedores 
3.4. 0 jogo da negocia<;ao 
3.5. Contratos no Direito Brasileiro 
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