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1. OBJETIVOS

Geral: compreender o desenvolvimento de pessoas, no âmbito da educação corpora�va, como um processo
estruturado que tem por finalidade de proporcionar experiências organizadas de aprendizagem das pessoas,
voltadas à melhoria do desempenho e do crescimento humano e profissional, em alinhamento com os
obje�vos e estratégias organizacionais.

Específicos: saber diferenciar ações de educação e desenvolvimento de pessoas das de treinamento; analisar
e cri�car diferentes estratégias e prá�cas de desenvolvimento de pessoas; saber estabelecer o inter-
relacionamento entre o processo de desenvolvimento de pessoas e os demais processos de gestão de
pessoas.

 

2. EMENTA

Fundamentos da educação corpora�va; Estratégias e prá�cas de desenvolvimento de pessoas, nas
organizações; Formulação, implementação e gestão de projetos de educação corpora�va.

 

3. PROGRAMA

1. Fundamentos da educação corpora�va

1.1 Educação corpora�va como um sistema de desenvolvimento de pessoas: definições conceituais e
obje�vos; diferenciação entre treinamento e desenvolvimento de pessoas

1.2 Sistema de educação corpora�va, e sua integração com a estratégia e os demais processos de gestão de
pessoas

1.3 Histórico e panorama atual da educação corpora�va no Brasil

 

2. Estratégias e prá�casde desenvolvimento de pessoas, nas organizações.

2.1 Universidades e escolas corpora�vas
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2.1.1 UC como modelos de organização da função de treinamento e desenvolvimento de pessoas: definições
e obje�vos

2.1.2 Modelos de UC: cases organizacionais

2.1.3 Aplicação das plataformas de educação remota/à distância

2.2 Gestão e desenvolvimento de pessoas por competências

2.2.1 Abordagens e definições de competências.

2.2.2 Modelos e processos de gestão por competências.

2.3 Programas con�nuados de desenvolvimento de lideranças

2.3.1 Definições e obje�vos

2.3.2 Caracterís�cas de um programa de desenvolvimento de lideranças.

2.4 Programas de mentoria e de aconselhamento

2.4.1 Definições e finalidades da mentoria.

2.4.2 Técnicas de mentoria e aconselhamento.

2.4.3 Programas e o processo de mentoria.

2.5 Programas de coaching corpora�vo

2.5.1 Definições, finalidades, �pos e aplicações do coaching.

2.5.2 Os processos de coaching, individual e grupal, na organização.

 

3. Formulação, implementação e gestão de projetos de educação corpora�va

3.1 Iden�ficação e mapeamento de necessidades de desenvolvimento de pessoas

3.2 Modelagem de projetos de educação corpora�va

3.3 Estratégias de implementação

3.4 Gestão de fornecedores e serviços internos e externos para o desenvolvimento das ações de educação
corpora�va

3.5 Monitoramento das ações e resultados dos projetos de educação corpora�va: abordagens e métodos

3.6 Governança da educação corpora�va
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Documento assinado eletronicamente por Kárem Cris�na de Sousa Ribeiro, Diretor(a), em 15/10/2020,
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