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1. OBJETIVOS

Compreender as fontes de vantagem competitiva nos negdcios de sucesso em TI.
Mostrar a abrangéncia da tecnologia da informacdao em negdécios inovadores de
diferentes setores. Apresentar novas logicas de criacao de negécios e de parcerias
estratégicas. Apresentar ferramentas para elaboracao de modelos de negécios.

2. EMENTA

Tipos de vantagem competitiva. Logicas alternativas de modelos de negdcios.
Formatacdao de modelos de negdcios. Estudo de casos de sucesso em TI.

3. PROGRAMA
1. Estratégia e o conceito de vantagem competitiva

1.1. Conceitos de vantagem competitiva sustentdvel e vantagem competitiva
temporaria.

1.2. Origens tedricas da vantagem competitiva.
1.3. Estudos de casos (de sucesso ou insucesso) em Tl e outros setores.
2. Estratégia, competitividade e mercado

2.1. Competindo por custo e diferenciacao.

2.2. \erticalizacdo, diversificacdao, aliancas estratégicas e outras estratégias
empresariais.

2.3. As implicacdes competitivas do conceito de postponement.

2.4. Organizacao virtual.

2.5. A estratégia do oceano azul.

2.6. Estudos de casos (de sucesso ou insucesso) em Tl e outros setores.
3. Ldgicas inovadoras na criacao de modelos de negdcios

3.1. Stakeholders: definicdes, responsabilidade social corporativa.

3.2. Negécios verdes em TI.




3.3. Légica do modelo Cauda longa.

3.4. Légica do modelo Gratis (Free).

3.5. Estudos de casos (de sucesso ou insucesso) em Tl e outros setores.
4. Formatos de modelos de negdcios

4.1. Business Model Generation - Canvas.

4.2. Modelos de negdcios na Web: compra coletiva, shopping virtual e outros.
4.3. Plataforma e e-commerce.

4.4. Estudos de casos (de sucesso ou insucesso) em Tl e outros setores.
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