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UNIVERSIDADE FEDERAL DE UBERLANDIA

FICHA DE COMPONENTE CURRICULAR

CcODIGO: COMPONENTE CURRICULAR:
[informe o cddigo, se houver] Organizagdo, Sistemas e Métodos
UNIDADE ACADEMICA OFERTANTE: SIGLA:
FACULDADE DE GESTAO E NEGOCIOS FAGEN
CH TOTAL TEORICA: CH TOTAL PRATICA: CH TOTAL:
60 horas 0 horas 60 horas
1. OBIJETIVOS

Compreender o conceito mais amplo de organiza¢cao do ambiente macro e micro, assim como os aspectos
relacionados a estrutura e instrumentos de suporte as atividades, como desenho organizacional e gestdo
de processos.

2. EMENTA

Organizacao e mudancga. Organogramas. Aproveitamento racional do espaco fisico — Layout. Processos:
fluxogramas e otimizagdao. Desenho Organizacional e seus condicionantes e componentes: autoridade,
responsabilidade e comunicacdo; estratégia, tecnologia, ambiente, pessoas e objetivos.
Departamentalizacdo. Centralizacdo e descentralizagdo. Métodos e instrumentos de modernizacao de
estruturas, sistemas e processos das organizacOes. Estruturas alternativas; tendéncias atuais.

3. PROGRAMA

I. Organizacao e mudanca.
II. Organogramas.
III. Aproveitamento racional do espaco fisico — Layout.
IV. Processos: fluxogramas e otimizagao.
V. Desenho Organizacional e seus condicionantes e componentes: autoridade, responsabilidade e
comunicacdo; estratégia, tecnologia, ambiente, pessoas e objetivos.
VI. Departamentalizacdo.
VII. Centralizacdo e descentralizacdo.
VIII. Métodos e instrumentos de modernizagdo de estruturas, sistemas e processos das organizagdes.
IX. Estruturas alternativas; tendéncias atuais.

4. BIBLIOGRAFIA BASICA

ARAUIJO, Luis César G. de. Organizacio, sistemas e métodos e as tecnologias de gestiio organizacional.
Sédo Paulo: Atlas, 2011. v. 1.

ARAUIJO, Luis César G. de. Organizacio, sistemas e métodos e as tecnologias de gestio organizacional.
Sao Paulo: Atlas, 2011. v. 2.
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OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas, Organizacio e Métodos: uma abordagem gerencial.
Sédo Paulo: Atlas, 2013.

5. BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de Organizacio, Sistemas e Métodos. Sao Paulo:
Atlas, 2011.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, Métodos e Processos: administracido organizacional por meio de processos de
negocios. Sao Paulo: Atlas, 2015.

D’ASCENCAO, Luiz Carlos M. Organizacio, sistemas e métodos. Sio Paulo: Atlas, 2001.

PEREIRA, Maria José L. Bretas. Faces da decisao: abordagem sist€mica do processo decisorio. Rio de
Janeiro: LTC, 2009.

GOMES, Luiz Flavio Autran Monteiro. Tomada de decisao gerencial: enfoque multicritério. 4. ed. rev. e
ampl Sao Paulo: Atlas, 2012.

6. APROVACAO
Profa. Dra. Cristiane Betanho Profa Dra. Karem Cristina de Sousa Ribeiro
Coordenador(a) do Curso de Graduag¢ao em Administragao Diretor(a) da Faculdade de Gestdo e
Publica EaD Negdcios

— =
eil _ Documento assinado eletronicamente por Cristiane Betanho, Coordenador(a), em 20/10/2020, as
- - [ily 17:15, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n2 8.539, de

assinatura

eletrénica 8 de outubro de 2015.

— Ty
eil . Documento assinado eletronicamente por Karem Cristina de Sousa Ribeiro, Diretor(a), em
el [Ely 12/01/2021, as 15:43, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

| eletrénica Decreto n2 8.539, de 8 de outubro de 2015.
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