UNIVERSIDADE FEDERAL DE UB[ERLANDIA
FACULDADE DE GESTAO E NEGOCIOS

FICHA DE DISCIPLINA

Disciplina: Departamento:
SISTEMAS ADMINISTRATIVOS Administracao

Periodo/Ano Curso :

5 ADMINISTRACAO
Cadigo: Carga Horéria Semestral / Anual: Do Curriculo Minimo ()

Tedrica [60 ] Pratica [ --] ( X) Obrigatéria
CAAG4 Total [ 60] () Complementar
Créditos [ 04] () Optativa

Pré-Requisitos: Co-Requisitos:

Comunicagdo Empresarial

Objetivo da Disciplina:

e Propiciar ao aluno uma visdo da Organizacdo sob as Oticas dos seus Sistemas
Administrativos, tanto Operacionais e Gerenciais quanto Estratégicos , possibilitando a
adaptacgéo , critica e modificacdo dos mesmos.

¢ Transmitir conhecimentos basicos dos processos de Reengenharia Organizacional, visando
desenvolver uma atitude positiva quanto ao papel de Sistemas e Métodos na gestdo da
produtividade e da qualidade dos Processos Administrativos.

Ementa do Programa:

A Identificacdo e Qualificagdo dos Sistemas Administrativos existentes nas Organizacdes
A Interdependéncia nas Organizacgdes

Os Sistemas Administrativos e o Sistema de Comunica¢do Empresarial

Os Sistemas Administrativos e o Sistema de Informac&o Gerencial nas Organizacdes
Influéncia do Ambiente e do Leiaute no Trabalho

Reengenharia de Processos Administrativos.

Bibliografia Basica:
DAVENPORT, Thomas H. Reengenharia de Processos: Como Inovar ha Empresa
Através da Tecnologia da Informagéo . Rio de Janeiro, Campus, 1994
HAMMER, Michel & Champy, James. Reengenharia de Processos . 4’. Ed. Rio de
Janeiro, Campus, 1994
CHINELATO Filho, Jodo. A Arte de Organizar para Informatizar . Rio de Janeiro, LCT,
1993.
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Programa da Disciplina -CAA64  Sistemas Administrativos

e Introdug&o Curso e sua importancia na Formacgdo do Administrador
e Sistemas Administrativos: Operacio
e nais, Gerenciais e Estratégicos

¢ Os Sistemas Funcionais na Empresa: Administracdo Gerencial, Financas, Marketing,
Operagbes e de Recursos Humanos

¢ A Interdepedéncia e Complementariedade entre os Sistemas Administrativos

e Os Sistemas Administrativos e o Sistema de Comunicacdo Empresarial

e Os Sistemas Administrativos e o Sistema de Informag&o Gerencial

e A Relacdo entre Sistemas Administrativos e a Estrutura Organizacional das Organizacdes
e A Relagéo entre Estrutura e Estratégia nas Organizacdes

¢ Introducéo ao Estudo do Trabalho nas Organiza¢bes

o Desenvolvimento de um Projeto de Estudo do Trabalho

e O Ambiente Empresarial e sua Influéncia sobre o desempenho dos funcionérios

¢ A Influéncia do Leiaute sobre o desempenho dos funcionarios

e O Processo de Trabalho Administrativo e o uso de Sistemas de Informacao Eletrénicos
e Introducgdo aos Processos de Reengenharia

e Reengenharia de Processos Administrativos.
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